NYTT FRAN NAV

Soka efter NAV en del av Citynitet
vattenlackor Expansiva Néassjo expanderar
Sa har gar det till Fjarrvarme for Nytt affarsomrade med
Lagerservice/Nordic Gateway utokat ansvar
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Fakta om vattenlackor

Varfor blir det vattenlackor?

Lackor kan bero pa att tjale/temperaturfor-
andringar ger rorelser i marken dar réren lig-
ger. Vissa material i aldre ror har visat sig inte
halla. Rorelser i marken pa grund av arbeten/
trafik. Eftersatt underhall av ledningsnatet.

Olika tekniker

Vi anvander olika tekniker och verktyg nér vi
ar ute och soker efter lackor. De vanligaste vi
anvander ar:

Sektionering

Vi stdnger av omraden i férbestamd ordning,
vattenverket ar med hela tiden och ger
information om den aktuella forbrukningen.
P& sa satt vet vi om lackan &r inom eller utom
avstangt omrade. Vi forsoker alltid att gora
sa korta avstangningar som mojligt pa de
olika sektionerna.

Ventil-lyssning

En ventil-lyssnare ar en stav som man trycker
mot ventilen. Staven forstarker ljudet sa att
vi kan hora en lacka pa hundratals meter

beroende pa forutsattningar som lednings-
material och markférhallanden.

Korrelation

Nar vi ar nara lackan kan vi anvanda ett
tekniskt hjalpmedel som kallas korrelator.
Om vi misstanker att vi har en lacka mellan
tva ventiler placeras en sdndare péa vardera
ventil och sen kan vi med hjalp av korrela-
torn avgora exakt var lackan ar pa den har
strackan.

Darefter planerar vi en akut grévning sé fort
som majligt for att kunna laga vattenlackan.

Sa soker vi vattenlackor

AV Ledningsnat ser till att
‘ \ ‘ leveranser av vatten, avlopp,
dagvatten och fjarrvarme
fungerar med sa fa avbrott som maj-
ligt, 365 dagar om éaret.

NAV haller, som vi tidigare informe-
rat om, pa att fornya natet for vatten
och avlopp. Eftersom det till vissa
delar ar ett aldre nat, kan det tyvarr
Ibland forekomma vattenlackor.

- Ibland kommer lackorna upp och
blir synliga, ndgon har sett att det
rinner vatten dar det inte borde gora
det. D4 kommer vi s& fort som moj-
ligt och lagar dessa, berattar Lennie
Johansson produktionsledare NAV
Ledningsnat.

Det hander ocksa att vattenlackor-
na inte kommer upp till ytan. Hur
upptacker vi detta? Oftast ser perso-
nalen pa vara vattenverk att det gar
at onormalt mycket vatten pa nagon
av vara orter i Nassjo kommun.

- Dar gér startskottet for oss pa led-

ningsnat, fortsatter Lennie. Vi traffas
och planerar for hur vi ska ga tillvaga,
tar fram kartor over aktuell ort dar
ledningsnat och ventiler syns, vi lag-
ger upp en strategi och plan for vart
arbete. Detta gér vi sedan igenom
med medarbetare pa vattenverket s&
de vet hur var plan ser ut.

Liacksokning nattetid
Vad du kanske inte kanner till, ar att
vi ar ute och jobbar nar du troligtvis
ligger och sover. Det ar under natten
som vara medarbetare pa lednings-
nat ibland arbetar med lacksokning
1 vara vatten- och avloppsnat. Bade
planerade och akuta arbeten. Oftast
ar vi tvd medarbetare som soker
efter lackor pa plats, och medarbe-
tare pa vattenverket finns med via
mobilkommunikation dar hen kan
folja forbrukningen i sitt overvak-
ningsprogram.

Att arbeta p& natten gor att vi t ex
lattare kan hitta lackor nar inte vat-
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tenforbrukningen ar s stor. Lackorna
syns tydligare pa vattenverket hos
medarbetare dar, nar vi stanger av
omraden genom att stanga ventiler
for vattenavstangning,.

- Vad galler planerade arbeten sa
kan vi arbeta i lugn och ro med dem
under natten. Ocksa med hansyn till
dig som kund - att inte behova stora
dig i onodan, konstaterar Lennie.

- Vara medarbetare gor ett fantas-
tiskt arbete och sliter verkligen, dag
som natt!

Vi jobbar férebyggande
-Sjalvklart vill vi inte att 1ackor ska
uppsté i vara nat. Vi arbetar darfor
forebyggande, bland annat genom att
installera sé kallade flodesmatare i
vart ledningsnat. Detta for att vi latt-
are ska kunna hitta eventuella lackor
som kan uppsté. Sedan bidrar ju

vart pagaende arbete med att fornya
ledningsnatet till att minska antalet
lackor, avslutar Lennie Johansson.
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Elmatarbytesprojektet
arifullgang

Projektet med byte av elmatare i
Nassjo stad ar nu igdng for fullt.

I hostas gjorde vi fardigt vara
forberedelser sa att matarbyten
med dig som kund i centrum,nu

Vi har infort ett nytt system for

Forutom vid byte av elmatare
kommer systemet att anvandas
vid byten och service av fjarr-

kan genomforas pa ett kvalitetssa- varmematare.
kert och effektivt satt.
-r 3 p—
Nar kommer vi? ._; o
Avisering till dig som kund nar vi fasadmatare
kommer, sker via brev tva veckor utombhus, beho-
innan planerat matarbyte. ver du inte vara
Obs! Bor du i lagenhet eller har hemma nar vi kommer.

Passar inte tiden du fatt av oss?

pa wwwnav.se. Alternativt gar
det att ringa till var kundser-
vice och boka om. Ombokning
ska ske senast tva dagar innan
matarbytet.

Systemet vi anvander gor det
majligt for dig som villakund, att
sjialv kan g& in och boka om den
tid som du har fitt. Detta gor du
genom att logga in pa Mina Sidor

Du kan fa paminnelse via SMS

Vi ber dig, att via Mina sidor pa
www.nav.se, kontrollera sé att
dina uppgifter om adress och
mobilnummer stammer.

Systemet ger ocksa maojlighet till
att alla kunder far SMS -pamin-
nelse dagen fore matarbyte ska
ske. Vill du fa ett SMS? D4 ar det
viktigt att vi har ratt information.

planering, bokning och avisering.

En gdng om aret far du ett sjalvavlasnings-
kort frin oss med posten dar du som
fastighetsagare fyller i aktuell matarstallning
for ditt vatten. Du kan ocksé enkelt registrera
aktuell matarstallning via ”Mina Sidor” pa
Www.nav.se

Varfor maste jag rapportera?

Det ar viktigt att du rapporterar matarstall-
ningen regelbundet, minst en gang om aret
(garna oftare). D& far du bade en korrekt fak-
tura pa din vattenforbrukning, och du haller
koll sa att inga vattenlackor har uppstétt.

Nu tar vi upp
gruset efter vintern

Liksom tidigare ar anvander vi ett rullande
schema for grusupptagning. Fick du bort
gruset tidigt forra aret, si kommer vi kanske
lite senare till dig i ar.

Hjalp oss att hélla hog kvalitet pa var
grusupptagning — vi ber dig som har bil osv
att stalla den pa fastighetens infart — det
underlattar for oss nar vi dyker upp. Las mer
pa wwwnav.se/grusupptagning hur langt vi
har kommit.

Varen smyger sig pa och med den trad-
gardspyssel och utefix. Istallet for att ha
grasklipp stdende i sickar som du sedan kor
i bilen till Boda avfallsanlaggning har vi en
battre losning. Med vart abonnemang for
tradgérdsavfall har du ett karl dar grasklipp,
tradgardsskrap, I6v och fallfrukt slangs. Vi
tommer karlet lopande under sasongen.
Later det intressant?

Kontakta kundservice pa 0380-51 70 00
eller maila info@nav.se
www.nav.se/tradgardsavfall
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Visionsbild pa den nya lagerbyggnaden som ska uppféras

DAGS FOR NY OCH STOR LOGISTIKANLAGGNING

NAV - endel av Expansiva

ya bostadsomradet Sodra
‘ \ ‘ Handskeryd haller pi att ta
form. Elnatet och vatten- och
avloppsnatet byggs ut. Aven fibernatet
forbereds for anslutningar i omradet.
Den nya overgangen, Ostra vagen,
som binder samman Handskeryd
och Aker haller pa att slutforas.
Brofundamentet over jarnvagen ar pa
plats, vagen &t bada héll ar snart Klar,
vatten- och avloppsledningar héaller i
skrivande stund pa att dras vid Kvarn-
torpsrondellen.
Alldeles i narheten av rondellen
haller det nya industriomradet Soder-
garden pa att utvecklas.

Ny logistikanlédggning for
Lagerservice/Nordic Gateway
Arbetet pagar for fullt pa Sodergérden

FJARRVARME

med forberedelser for flera stora eta-
bleringar — Industrilas med en helt ny
fabrik med produktion och lager, och
Lagerservice/Nordic Gateway med sin
stora logistikanlaggning.

Béde Lagerservice och Nordic Ga-
teway har under aren utvecklats och
vuxit. Nar foretagen fick mojlighet att
forvarva mark pa nya industriomra-
det Sodergarden,i samband med att
de avyttrade en av sina fastigheter till
JYSK, var beslutet latt att fatta.

- Mitten av 2021 beraknas omradet
vara klart och forberett for byggnation
av sjalva fastigheten med inflyttning
sommaren 2022, berattar Andreas
Hagejard, delagare av Lagerservice.

- Vi far en modern logistikanlagg-
ning med ratt lage, dar bade Lager-

service och systerforetaget Nordic
Gateway far majlighet att samordna
sina resurser, och ocksa mojlighet att
fortsatta vaxa.

Miljon ar viktig

En viktig del i bada foretagen ar

miljo pé olika satt. Foretagen ar sedan
manga ar certifierade enligt ISO

14001 (Miljo), AFS 2001:1 (Arbetsmiljo)
och enligt ISO 9001 (Kvalitet).

Fjarrvarme viarmer stora ytor
Det ar stora ytor som foretagen nu
kommer att flytta in i,ca 30 000 kvm.
Hur loser man det har med uppvarm-
ning?

- Fjarrvarme var ett alternativ redan
frdn borjan, egentligen det enda alter-
nativet. BAde Lagerservice och Nordic
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Nassjo

Gateway har idag fjarrvarme
som uppvarmningsform. Den ar
ett bra, flexibelt alternativ for oss,
har alltid fungerat bra och utan
problem. Dessutom ar den lokalt
producerad, konstaterar Andreas

Andreas Lindahl pa NAV under
hela processen. Det ar viktigt for
oss nar det galler att hitta en s&
bra, flexibel, palitlig och lang-
siktig l0sning for uppvarmning
som majligt i var nyetablering,

Hagejard. avslutar Andreas Hagejard.
- Vi har haft en bra dialog med |

Fakta:

Lagerservice bildades 1984 och erbjuder en rationell och
modern lagerhantering av varor, distribution och service-
tjanster. De erbjuder idag ett komplett serviceerbjudande
till foretag som vill ha hjalp med sin lagerhéllning och

distribution.

Lagerservice ingar i en foretagsgrupp som sysselsatter ett
50-tal personer och omsatter ca 80 miljoner per ar. Bola-
get ar privatagt och i gruppen ingar forutom Lagerservice
aven Nordic Gateway Distribution AB.
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Sommar och bat

Hjalp oss att ta hand om vattnet i Storesjon
och Spexhultasjon, sjoar dar vi hamtar vart
dricksvatten.

Trafik med motorbatar/motorfordon i
sjoarna ar generellt inte tillatet.

Ta reda pd vad som galler vid din sjo pé
www.nav.se under Vatten & Avlopp.

Hur dr det med
vattentillgangen?

Senhosten har inneburit
en positiv grundvattenbild-
ning med langvariga regn,
dar vattentakterna har
aterhamtat sig val. Vintern
har varit bra for vatten-
tillgangen, men vérfloden
har kommit tidigt vilket
gor att det ar viktigt att vi
hushaller med vért dricks-
vatten infor sommaren och
vaxtsasongen.

Vi foljer, som vanligt,
utvecklingen vad galler
vattentillgdngen.

Tvatta bilen

Tvatta bilen och var snall mot var miljo!
Med enkla medel, pa ratt plats och med
ratt rengoringsmedel kan du gora skillnad
och en insats for miljon och for kommande
generationer.

Obs! Vid begransad vattentillgang ber vi dig
att inte tvatta bilen

Las mer har www.nav.se/biltvatt




HUR BLEV DET?

Passersystemet pa Boda

ibernitsbolaget Citynétet i Nissjo AB har fun- Sparbarhet farligt
nits sedan 2010 och ir sedan ett par ar tillbaka ~_* avfall - 1) Iag
en del av NAV-koncernen. Nu expanderar Ci- \ \ _

Har du foretag/verksamhet och lamnar ditt
farliga avfall p4 Boda, s& galler numera ett
nytt satt att rapportera farligt avfall.

Varfor da?

Sverige behover ha battre kontroll pé sitt
farliga avfall. Darfor har regeringen skarpt
kraven pé att foretag/verksamheter ska
rapportera uppgifter om sitt farliga avfall till
ett nytt avfallsregister. Fran och med den 1
november 2020 ska foretag/verksamheter
borja rapportera, detta enligt beslut av reger-
ingen om andringar i avfallsforordningen.

tynatet genom att ta klivet in i ett nytt affarsomrade
och anstalla en ny medarbetare. Fran och med-t.anaj
2021 tar de over driften och underhallet fran den
nuvarande samarbetspartnern och darmed rollen
som sa kallad kommunikationsoperator (KO).

— Forenklat kan man saga att vi fram till nushar™
arbetat med byggnation och dgande av fibernatet, _ Pa Boda avfallsanlaggning finns - sedan inforandet, och vi kan

men i var nya roll kommer vi dessutom att 4ga.och ' det sedan slutet av november konstatera att inforandet har gatt
drifta den tekniska utrustning som gor det mojligt . . forra aret ett passersystem med . braoch over forvantan. Med hjalp
att skicka information. Dessutom kommer vi ha } bommar for dig som vill lamna . av vara kunniga och hjalpsam-
narmare relation med de tjansteleverantorer (] . e £ ditt avfall. Nyckeln till fri passage . ma medarbetare pa Boda, har

som levererar internet och tv ut till kunderna, ar ditt korkort eller passerkort. vi snabbt kunnat hjalpa till med Fran der 1 anuasi 2021, s méste du Lrma
forklarar Bjorn Wenstrom, verksamhetsansvarig - : ' Infor inforandet av passersyste- ~ :  att svara pa eventuella fragor vid it avlémn;r intyg pi B(;da néir du Jimnar
pi Cityniitet. ’ ' met fick vi en del synpunkter frén | inloggning vid entrébommen, och PO 5P

L . N A . véra kunder, bade positiva och . aven pa alla andra fragor géllande arliga aviall
ModerniseringiociiGkadkapacRupngtdy _ ’ negativa. . passersystemet. Vill du veta mer? www.nav.se/sparbarhet
Lﬁggﬁ&ﬁg&ggﬁiﬁgigﬁ;ﬁiE{;ﬁfis' \Xad ' ' Sven Oberg, arbetsledare pa | Nar passersystemet varit i drift
den tekniska utrustningen i fibernatet, vilket inne- Bo;ia. o i B 0 o p €iod, komn}el Vl a-tt utvzir’- o ™

- Jag tror att informationsbla- . dera antalet besokstillfallen for Vara SMS - tjanster

bar okad kapacitet ut mot internet.

] zsn det som vi skickade ut till vara . att darefter satta ett rimligt antal
Den nya utrustningen majliggor extremt snabba

SMS-tjinst for akuta avbrott

! hadt il bi d K -..__p : . renhdllningskunder négon vecka infor kommande ar. h driftstérni
mte astlghet.er, oL tl. 1eng Kun R ‘ B - efter att vi infort passersystemet, |  Under utvarderingsperioden och dri ,‘5‘°'“'“§a’ .
mer att ha kvar sin befintliga utrustning, forandring- & = - B | Nu har vi en sms-tjanst som vi kommer att

gjorde att ménga fick svar pa sina | kommer besoken inte innebara
fragor som man kanske hade. ndgra kostnader for dig som

- Det ar inte konstigt att man . privatperson.
reagerar pa nagot nytt och ovant. Foretag och verksamheter som
Jag kan tanka mig att flera upp- - vill utnyttja anlaggningen loser
levde sig begransade nar de inte ett abonnemang/foretagskort och
fick ”aka till tippen”som vanligt, . betalar sedan 16pande for det
konstaterar Sven. . antal besok man gor.

Nu har det gatt flera manader :

anvanda vid sarskilt behov for att ni ut med
information till vara kunder. Tjansten ar
relativt ny for oss, vi har borjat i liten skala
med att skicka ut akut driftinformation
gallande vatten och avlopp (VA).

Inom den narmaste tiden kommer vi att
utoka tjansten med akut driftinformation
gallande fjarrvarme. P4 sikt kommer vi aven
att utoka med driftinformation for vara

en sker ute i natet.

Citynatets ambition ar att 0ka kundnojdheten
genom snabbare felavhjalpning, erbjuda en an mer
driftsaker miljo samt att sakra verksamhetens fort-
satta utveckling.

ovriga tjanster.

oo . so s oo { e S Ar inte ditt mobilnr registrerat p& din hem-
Hlalp till att stoppa foljande vaxtarter! f ELALS sen Varfor ett Fler besok? eller foretagsadress, s kan du alltid g in
En del véxter vill vi absolut gard? Var forsiktig nar du graver : . ; LR LA LS Belioverauibesokalossiilen) och registrera det pd wwwnavse/driftinfo
inte ha i vra tradgardar, parker och nar du ska ta hand om den! P ' g N s TG < ' 2. PR - for Okad sékerhet, battre gf ;ifrsr;afri:;Zad:fsr:éi?llrt&:!en Na d komm.er ni och
eller i andra miljoer. Vissa arter, Se www.nav.se/invasiva-vaxtar- = > ., 4 . ' 3;?2?”“5'2?\'”:‘:;22C:é'?t'\llji::a' att fylla p& med fler beréjgk som tommermina sopor? =
s& kallade invasiva, kan orsaka ter. Vaxterna (val inslagna/pake- a7 gl e g X ’ e e, s, aEe Vi erl').Jude? SMS-tjanst till dig som har )
mycket stora skador. Tillhor du terade) kan du lamna p& Boda ¥ f S W £ e Vill du veta mera? gérdsavfall med mera. Prata sophamtning varannan vecka och nu aven
en av alla som passar pa att avfallsanlaggning. Kontakta vér ﬁ‘ , n, R & Www.nav.se/passersystem med ndgon av oss p& Boda s& dig som har oregelbunden hamtning pé
griva i tradgarden under varen? personal dér s& hjilper de dig! N (e : hjalper vi dig! landsbygden. Se www.nav.se/sms
Har du en invasiv vaxt i din trad- ‘ | Béda vara SMS-tjanster ar kostnadsfria for

e L Jittebalsamin Parkslide dig som kund.
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ODR Sambhillsinformation

Andrade dagar for

sophamtning

.. Tor dig som har hamtning varannan vecka.

var/sommar 2021

Vecka13

For dig som har hamtning torsdag-fredag: Stéll fram dina
karl senast dagen innan hamtning kl. 06.00 och lat karlen
sta framme tills vi har tomt.

Torsdag har hdmtning onsdag och torsdag 31/3 - 1/4.
Fredag har hdmtning torsdag 1/4.

Ovriga har himtning som vanligt.

Kristi himmelsfiardshelgen

Vecka19

For dig som har hamtning torsdag. Stall fram dina karl
senast dagen innan hamtning kl. 06:00 och lat karlen sta
framme tills vi har tomt.

Torsdag har hamtning onsdag och fredag 12 - 14/5.
Ovriga har hamtning som vanligt.

Sommar pa Boda

Vecka14

For dig som har hamtning mandag-tisdag: Stéll fram dina
karl senast dagen innan hamtning kl. 06.00 och lat karlen
sta framme tills vi har tomt.

Mandag har hamtning tisdag 6/4.

Tisdag har hamtning tisdag och onsdag 6 - 7/4.

Ovriga har himtning som vanligt.

Midsommar

Vecka 25

For dig som har hamtning torsdag-fredag. Stéll fram dina
karl senast dagen innan hamtning kl. 06:00 och lat karlen
sta framme tills vi har tomt.

Torsdag har hamtning onsdag och torsdag 23 - 24/6.
Fredag har hamtning torsdag 24/6.

Ovriga har hdmtning som vanligt.

Kvallsdppet varje onsdag till kl. 19.00 och 6ppet till kl. 14.00 varje lI6rdag hela sommaren.

MINA SIDOR

Din unika information som kund hos oss

Mina sidor hittar du pa var hemsida, www.nav.se. Du loggar
in antingen med kundnummer eller med hjalp av Mobilt
bank-id.

Under Mina sidor finns information om vara miljo-tjanster,
dar du hittar datum for sophamtning och hamtning av trad-

NASS)O AFFARSVERK AB

gardsavfall om du har bestallt detta. Har finns ocksé dina
avtal, fakturor, du kan rapportera matarstallning och gora
flyttanmalan. Enkelt och smidigt!

Detta galler alla vara kunder - oavsett om du bor i tatort,
pa landsbygd eller om du bor i sommarstuga/ fritidsboende.

571 80 Nissj6 [Tullgatan 2] « Tel. 0380-51 70 00 « www.nav.se » info@nav.se
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